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Stimate client,
Va multumim ca ati ales unul dintre produsele noastre care este rezultatul anilor de experienta
si cercetari continue ale producatorului menite sa faca un produs in termeni de siguranta,
fiabilitate si performanta ridicate.

Aceste instructiuni contin informatii si sfaturi pentru utilizarea sigura si eficienta a produsului
dumneavoastra. Respectarea instructiunilor si informatiilor tehnice din acest manualul
garanteaza siguranta persoanelor si a bunurilor si asigura, de asemenea, o functionare mai
eficienta si o durata de viata crescuta a sobei.

Va rugam sa cititi cu atentie siin totalitate acest manual inainte de montarea si utilizarea
sobei. Nerespectarea instructiunilor din prezentul manual poate duce la daune materiale
si/sau vatamari corporale.
Pastrati aceste instructiuni.

Acest manual a fast pregatit de producator si este parte integranta a produsului. in cazul vanzarii
sau relocarii asigurati-va ca acest manual insoteste produsul deoarece informatiile continute in
acesta sunt destinate cumparatorului si oricarei persoane implicate in instalarea, utilizarea si
intretinerea acestuia.

Obligatoriu asigurarea unei variante alternative de energie electrica - generator
sau sistem UPS cu puterea necesara!

Montajul si setarea sobei trebuie facute de catre un tehnician autorizat sau un
specialist autorizat, cu respectarea legislatiei Tn vigoare, a instructiunilor de

securitate, a regulilor de lucru si a prevederilor prezentului manual.

Instalatorul/service-ul autorizat sunt obligati sa instruiasca utilizatorul privind
exploatarea sobei siintretinerea acesteia.

ATENTIE!

ECHIPAMENT ELECTRIC SUB TENSIUNE

Tnainte de efectuarea oricaror activitati legate de conectarea firelor, instalarea dispozitivului, etc.,
asigurati-va ca tabloul de comanda este deconectat de la sursa de curent.

1. MASURI DE SECURITATE

Soba este proiectata pentru a avea o securitate maxima si o exploatare usoara. Cu toate
astea, este necesar sa respectati urmatoarele masuri de securitate:

1. Este indicat sa nu se lase portiuni neacoperite ale conductei de evacuare a gazelor arse pe
traseul dintre semineu si cos care sa intre in contact cu alte obiecte.

2. Instalarea trebuie facuta de catre un instalator autorizat. Dupa finalizarea acesteia, instalatorul
este obligat sa prezinte utilizatorului final certificatul de garantie pentru lucrarea efectuata
atestand astfel ca soba pe peleti a fast conectat in confarmitate cu toate standardele
si normele locale aplicabile si ca instalatorul poarta in totalitate raspunderea pentru calitatea
lucrarii efectuate.



LUDOTERM
%

....Noi vd tratdm cu ca&fura

Sobe pe peleti cu aer cald

3. Larealizarea instalatiei se vor respecta toate normativele silegile in vigoare.

4. Producatorul sau distribuitorul nu poarta nici o raspundere daca indicatiile mai sus amintite
nu sunt respectate.

5. Instructiunile de montaj si instalare fac parte integranta din prezentul produs. in cazul in care
acestea lipsesc sau vor fi pierdute, utilizatorul produsului trebuie sa instiinteze vanzatorul care
ii va pune la dispozitie un alt exemplar.

6. Prezentul semineu pe peleti trebuie sa fie utilizat numaiin scopul pentru care a fost produs.

7. Producatorul nu poarta nici o raspundere pentru vatamarile aduse oamenilor, animalelor
sau obiectelor pricinuite de instalarea sau folosirea incorecta a prezentului produs.

8. Dupé indepartarea ambalajului, utilizatorul trebuie s& verifice daca soba este completa. in
cazulin care lipseste o piesa, vanzatorul produsului trebuie sa-i livreze utilizatorului piesa care
lipseste.

9. inlocuirea pieselor defecte se va face numai cu piese originale. Pentru aceasta luati
legatura cu un service distribuitor autorizat.
10. Mentenanta obligatorie:

- Soba/Centrala trebuie curatata zilnic - se indeparteaza cenusa din creuzet si din
camera de ardere, se curata geamul, la un interval de cca 7 zile se vor indeparta depunerile de
pe peretele creuzetului.

- Curatarea lunara sau dupa folosirea cantitatii cuprinse intre 800 si 1000 kg de peleti

(peleti certificati). Aceasta curatare consta in indepartarea capacelor si lateralelor sobei,

curatarea cailor de furm si aspirarea cenusii acumulate la baza sobei.

- Revizia anuala. Se curata soba ca la curatarea lunara si, in plus, se curata legatura dintre

semineu si cos. Se verifica si se curata ventilatorul. Acest lucru trebuie facut de catre un service

distribuitor autorizat. in perioada de garantie, intretinerea si service-ul trebuie

efectuate de catre service-ul autorizat care a pus soba in functiune si o tine sub supraveghere.

in scopul unei functionari in conditii de siguranta trebuie respectate cu strictete urmatoarele reguli:
» Soba cu peleti nu trebuie exploatata de catre copii sau persoane cu handicap.

» Se interzice instalarea sobei in incaperi ude sau umede, cum sunt baia sau
incaperea destinata masinii de spalat rufe. Nu va atlngetl de semineu cu
mainile sau picioarele ude.

* Se interzice modificarea masurilor de securitate fara aprobarea instalatorului/
service-ului distribuitor autorizat.

* Protejati cablul de alimentare electrica, nu trageti de el si nu-l defectati.
* Se interzice accesul copiilor sau oamenilor cu handicap in incaperea unde soba

este instalata, fara supravegherea acestora.
» Usa Sobei trebuie sa fie inchisa in timpul functionarii.
« Evitati contactul cu portiunile fierbinti ale sobei.
* Verificati eventualele probleme de functionare ale sobei, inainte de inceperea
sezonului rece sau atunci cand nu ati folosit soba timp indelungat ezi capitolul 6).
Soba pe peleti este proiectata sa functioneze chiar si in conditii meteorologice extreme. Cu
toate astea, in caz de vant puternic sau temperaturi foarte scazute, sistemul de siguranta poate
opri functionarea sobei. n acest caz, luati leg&tura cu service-ul autorizat de intretinere si nu
incercati singuri sa dezactivati sistemul de protectie si siguranta sau sa-l puneti din nou in
functiune.
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In incaperea unde se afla soba trebuie sa existe un extinctor, in cazul ivirii unui incendiu in tubul
de evacuare a gazelor arse.

2. CARACTERISTICI TEHNICE SI FUNCTIONALE

4.1. Descrierea Sobei

SOBA pe peleti cu aer cald este destinata pentru Tincalzirea locuintelor, birourilor,
restaur antelor mai mici si altele. Creeaza o atmosfera placuta de contort. Camera de
ardere a sobei este protejata de o protectie din fonta. Arzatorul (creuzetul) sobei este
confectionat din fonta rezistent la foc. Usa sobei se inchide ermetic. Sticla interioara de
ceramica a usii este termorezistenta - rezista la temperaturi de pana la 750°C. Gratie
sticlei din ceramica se poate observa focul, eliminand contactul cu scanteile ce pot fi
periculoase sau cu fumul. Soba este echipata cu:

« Tablou electronic de comanda touch screen cu afisaj color

» Ventilator de evacuare fortata a gazelor de ardere

» Ventilator secundar de aer cald pentru incalzirea incaperii in care este instalata soba

» Sistem de curatare a cailor de furn

» Creuzet de ardere din fonta

» Deflector din fonta

» Usa este echipata cu doua geamuri, celinterior rezista la 750°C

» Senzor de protectie la supratemperaturi a rezervorului de peleti

+ Telecomanda

* Modul WIFI de control la distanta

* Senzor de temperatura pentru camera NTC

4.2, Parametri tehnici

MODEL U.M.

Putere nominala kw 8 14

Putere minima kw 4 8
Suprafata de incalzire m? 75 140
Flux de aer cald m3/h 400 600
Randament % 90 90
Tensiune alimentare energie electrica V 230 230
Frecventa alimentare energie electrica Hz 50 50
Putere electrica absorbita in functiune W 420 420
Nivel zgomot maxim dB 45 45

Tiraj minim cos Pa 12 12

Dimensiuni
In&ltime mm 882 995
Latime mm 430 530
Adéancime mm 540 588
Greutate kg 65 125
Diametru evacuare gaze arse mm 80 80
Diametru admisie aer mm 50 50
Consum peleti/ora kg 0.3-15 06-3

Capacitate buncar peleti kg 15 22
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3. Livrareasi dezambalarea sobei

Soba se livreaza pe palet, ambalat in cutie de carton, folie stretch si coltari.

Indepartati ambalajul cu atentie. Verificati Soba dacé are defecte vizibile sau defectiuni.
Verificati sticla usii.

Deschideti rezervorul din partea superioara a Sobei si verificati:

* Telecomanda;
* Panoul electronic de comanda + suruburi de montare;
* Instructiunile de montaj si utilizare;

* Cablul de alimentare electrica;

Verificati daca ati primit si documentatia tehnica (instructiunile de montaj si exploatare,
certificatul de garantie). Cititi cu atentie toatd documentatia si pastrati-o. in cazul
constatarii unui defect, deteriorare sau piese/elemente care lipsesc, adresati-va
vanzatorului de la care ati cumparat produsul.

4. Instalarea Sobei

4.1. Reguli generale

Asamblarea si conectarea corecta a sistemului de evacuare a gazelor de ardere este de
o importanta majora in functionarea fara probleme a sobei pe peleti. Gregelile facute in

timpul montajului si instalarii nu intra in garantia acordata de catre PRODUCATOR.

Instalarea si punerea in functiune a sobei se efectueaza obligatoriu de catre un
instalator/service autorizat!

Recomandari PREALABILE de montaj si instalare a sobei:

» _Verificati volumul incaperii unde se instaleaza soba - nutrebuie sa aiba mai putin de
40 m3.

+ Incaperea trebuie sa aiba acces la cos pentru evacuarea gazelor de ardere, cosul
trebuie sa fie in buna stare de functionare, sa corespunda normelor si legislatiei in
vigoare si sa corespunda parametrilor necesari pentru buna functionare a sobei;

+ Distanta dintre partile laterale ale sobei si perete trebuie sa fie de minim 60 cm,
aceasta distanta asigura accesul pentru operatiile de curatare sau de mentenanta;

* Respectati toate normele tehnice, de constructie si de securitate;

* Nuinstalati soba pe peletiin dormitor, baie, precum siin incaperi unde deja exista o
alta sursa de caldura, fara a se asigura accesul aerului proaspat in cantitati suficiente

pentru asigurarea arderii combustibililor (un alt semineu sau altele);

+ Inincaperea unde este instalatd soba nu trebuie sa existe substante explozive;

+ Suprafata din jurul sobei trebuie sa fie din piatra, ciment sau alt material rezistent la
incendiu;



Sobe pe peleti cu aer cald

(o
SERS
>

&' LUDOTERM
2 [—
a2 ..Noivd tratdm cu caldurd

]

Distanta minima la care soba trebuie sa se afle fata de materialele ce se pot aprinde

usor este de 200 mm. Daca podeaua este din materiale ce se pot aprinde usor (de
exemplu parchet), aceasta trebuie izolata cu un material care nu se poate aprinde;

Conductele metalice pentru evacuarea gazelor de ardere trebuie sa se afle la cel

putin 1.5 m de materialele ce se pot aprinde usor;
Recomandam ca soba sa fie instalata cat se poate de aproape de sistemul de

evacuare a gazelor de ardere (cos). Este recomandat ca tevile orizontale ale
sistemului de evacuare a gazelor de ardere sa aiba o inclinare minima de 3-5%;

Dupa ce ati stabilit locul de instalare al sobei, indepartati cartonul si celelalte
materiale de protectie ale sobei si verificati daca usa sobei se inchide bine.
Daca in incaperea in care se instaleaza soba este prevazuta instalatie de ventilatie

fortata, aceasta nu trebuie folosita concomitent cu functionarea sobei. Sistemul de
ventilatie poate crea depresiune in incapere, ceea ce va perturba functionarea sobei.

IZOLATIE
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Recomandam ca la baza cosului sa se prevada o usa etansa prin care sa se poata
colecta depunerile solide (funingine).
Cand stabiliti locul in care veti amplasa soba tineti cont de configuratia si structura cladirii pentru a
va asigura ca sistemul de evacuare a gazelor de ardere nu va interfera cu grinzi, capriorii
acoperisului, stalpi din pereti, conducte de apa sau cabluri electrice. Soba poate fi mutata mult mai
usor decét sa refaceti structura cladirii.
Verificati ca pardoseala sa aiba o capacitate portanta suficienta pentru a sustine greutatea sobei.

PARAVANT

4.2 Asigurarea aerului de.ecombustie

Pentru o buna functionare a sobei, acesta trebuie sa primeasca o cantitate suficienta de aer
proaspat care sa asigure o ardere corecta a peletilor. Pentru aceasta este obligatoriu ca
incaperea in care este plasatd soba sa fie prevazuta cu o priza de aer de minim 100 cm?
care sa nu fie obturata de nici un fel de obstacole. In mod exceptional, aerul necesar pentru
combustie se poate primi si dintr-o alta incapere care este aerisita in permanenta, unde nu
exista un alt semineu sau alt sistem ce necesita aer de combustie. Aceasta camera nu
poate fi insa dormitor, baie sau alta incapere care prezinta pericol de incendiu cum poate fi
de exemplu: garaj;-un beci sau un depozit unde se afla materiale ce se pot aprinde usor.
Daca insa in incaperea in care este plasata soba exista un alt semineu pe peleti sau alt
echipament care necesita aer de combustie, aerul necesar trebuie sa fie asigurat din
exterior.

4.3 Admisie de aer de combustie din exterior

in scopul unei functionari corecte, pentru asigurarea aerului de combustie, se poate face o
legatura exterioara printr-o teava cu diametrul de 80 mm. Orificiul exterior trebuie sa fie
directionat in jos la un unghi de 90° pentru protectia impotriva vantului, apei de ploaie si
altele. Nivelul orificiului exterior trebuie sa fie deasupra nivelului maxim al zapezii pentru
evitarea obturarii acestuia.
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Totusi, va recomandam ca soba sa aspire aerul de combustie din incaperea in care
este plasata acesta iar asigurarea aerului din exterior sa se faca printr-o priza de aer
cu sectiunea de 100 cm?, acesta deoarece aerul cu umiditate ridicatd sau vantul
puternic pot perturba functionarea sobei.

4.4 Sistemul de evacuare a gazelor de ardere

Instalarea corecta a acestui sistem, este de o foarte mare importanta.

Soba pe peleti este diferita de sobele clasice prin faptul ca este prevazuta cu evacuare
fortata a gazelor de ardere din focar de catre un ventilator care mentine focarul in depresiune
iar canalul de evacuare este usor presurizat. De aceea traseul de evacuare a fumului trebuie
sa fie perfect etans si corect instalat.

Chiar daca soba este prevazuta cu ventilator pentru evacuarea gazelor de ardere, cerinta
de baza pentru functionarea corecta a sobei, este ca sistemul de evacuare a gazelor de
ardere sa aiba un tiraj minim de 12 Pa. Tirajul are o influenta fundamentala asupra
performantelor

si randamentului sobei si trebuie asigurata evacuarea fumului chiar si atunci cand sunt
intreruperi ale curentului electric, motiv pentru care este importanta asigurarea unei surse
de alimentare de rezerva.

Aceasta instalare se face obligatoriu de catre un instalator/service distribuitor
autorizat!

min. 3,5 m

bl o

DA! NU!

4.4.1 Cerinte privind sistemul de evacuare a gazelor de ardere

Este recomandat ca acest sistem sa corespunda urmatoarelor cerinte:

e Soba trebuie racordata la sistemul de evacuare a gazelor de ardere in conformitate cu
normele aferente cladirii, cu instructiunile din acest manual si consultand un instalator
autorizat;

e Sa fie executat din materiale corespunzatoare normativelor in vigoare;

e Sapermita curatarea periodica fara sa fie necesara demontarea pieselor componente;
10
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Tevile trebuie fixate de perete astfel ca greutatea acestora sa nu fie suportata
de ventilatorul sobei;

Sa fie etang;

Evitati schimbarile de directie, mai ales cele cu un unghi de 90°;

Sa fie prevazut cu o gura de vizitare la baza cosului;

Sa suporte temperaturi de 200°C - 250°C (grosimea tevilor sa fie de cel putin Tmm);
Daca legati soba la un cos existent, starea acestuia trebuie verificata de catre un
specialist autorizat;

Sistemul de evacuare a gazelor arse (cosul) sa fie curatat periodic (anual);

Tevile trebuie sa fie rezistente, netede in interior, executate din metal si etanse.
Diametrul tevilor cu lungimea de pana la 3 m pot avea 80 mm.

Diametrul tevilor cu lungime de peste 3 m, trebuie sa fie de minim 100 mm, iar
tirajul cosului trebuie sa fie cel necesar (12Pa).
ATENTIE! Nu legati soba la un sistem de evacuare a gazelor arse la care este
legat un alt semineu, cazan sau sistem de aspiratie.

4.1.1. Montarea tevii gazelor de ardere pe acoperis

Partea de sus atevii este destinata evacuarii corecte in atmosfera

a gazelor de ardere. Teava trebuie protejata impotriva véantului, o
zapezii

si altar obiecte, pentru a putea garantata evacuarea gazelor de

ardere in conditii de siguranta.

Cerinte privind portiunea superioara a tevii cosului:

* Diametrul interior sa nu fie mai mic decat diametrul orificiului de evacuare a gazelor
arse din.semineu;

* Portiunea din exterior trebuie sa fie izolata termic;

* Trebuiesa fie protejata de vant, zapada si ploaie;

* S3 poata fiscoasa usor pentru a fi curatata;

* Sanu fiein imediata vecinatate cu alte cosuri sau alte obstacole.

Distanta dintre cos si alte obiecte (pereti, copaci si altele) sa nu fie sub 10 metri. Daca
aceasta distanta este mai mica, inaltimea tevii trebuie sa fie 1 metru deasupra acestor
obstacole (pereti, copaci si altele).

In cazul in care exista in vecinatate si alte cosuri, atunci cosul pentru evacuarea gazelor de
ardere a sobei trebuie sa se afle la o distanta de 2 metri de acestea.
Recomandam cainaltimea cosului sa fie cu 1 metru deasupra acoperisului.

Probleme privind evacuarea gazelor de ardere

Cele mai mari probleme in privinta evacuarii gazelor provin de la vant. Viteza vantului poate

afecta semnificativ evacuarea gazelor de ardere.
11
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1.1. Conectarea la instalatia electrica

Dupa ce a fost instalat in incaperea respectiva, soba trebuie conectata la reteaua de
alimentare cu energie electrici. In partea din spate a sobei, se afla priza la care se
racordeaza cablul de alimentare. Deasupra prizei se gaseste intrerupatorul cu ajutorul aruia
se poate intrerupe alimentarea electrica a sobei. Verificati daca totul este in ordine cu cablul
inainte de a-1 conecta la reteaua de alimentare cu energie electrica, daca acesta nu are
izolatia degradata.

Inainte de a lega soba pe peleti la instalatia electrica verificati daca:

» Caracteristicile retelei de alimentare cu energie electrica corespund cu cele
indicate pe eticheta metalica a sobei;
« Impamantarea a fast efectuata corect;
* Temperatura cablului nu trebuie sa depaseasca 75°C;
+ Deconectati soba de la reteaua electrica daca nu o veti utiliza pe timp mai indelungat;
» Accesul la priza electrica trebuie sa fie usor pentru a putea deconecta
rapid alimentarea electrica in cazul aparitiei unor eventuale avarii.

Senzor de

temperaturi a Telecomanda
fumului (luminé infrarosie)
Senzor de temperatura Touch
a camerei screen Cablu de control al vitezei
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Sursa de alimentare

si comutator

Aprinzitor ceramic | —
Gol 1
Ventilator de evacuare I

I

protectie la supraincilzirea

Cablu de control al vitezei

buncarului de peleti

Motor de | | _
| Ventilator cu aer cald

alimentare
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5. Combustibil

ATENTIE! Soba pe peleti este testata numai cu peleti din lemn cu diametrul de
6 - 8mm, clasa EN plus A1, conform EN 14961:2011.

Este interzisa folosirea de alti combustibili decat peleti. Producatorul nu
poarta nici o raspundere daca folosit{i combustibil care nu este recomandat
de acesta.

Pe piata exista diferite tipuri de peleti cu calitat si caracteristici diferite in functie de
procesele pe care le-au suferit in timpul fabricatiei si de tipul de lemn folosit la
producerea lor. Toate felurile de peleti reprezinta masa biologica produsa din arbusti si
copaci. Cei mai des folositi in gospodarii sunt peletii produsi din rumegus, aschii
macinate, adica material rezidual obtinut in urma prelucrarii copacilor, din prelucrarea
bustenilor de lemn, productia de mobila si alte produse.

Materialul lemnos este cea mai bogata resursa de materie prima. Materia’ prima este
prelucrata la inalta presiune si temperatura si presata in peleti cu dimensiuni mici cu
forma cilindrica. Pentru fabricarea produsului se pot folosi material lemnos moale (ex.
rasinoase, pin), material lemnos tare (stejar) sau reziduri din lemn reciclate.

Peletii neconformi, de calitate indoielnica, pot crea probleme majore in utilizarea
sobei.

Acesti peleti au, in general, umiditatea peste 10% si au continut mare de impuritati (praf,
cenusa) ceea ce le reduce puterea calorica. Pentru a obtine cantitatea de caldura
necesara locuintei se va folosi o cantitatea mai mare de peleti si va fi nevoie ca soba sa
fie curatata la intervale mai scurte de timp.

Al PREMIUM A1 STANDARD A2

13
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Sobe pe peleti cu aer cald

Avantajele peletilor din lemn:

Confort la depozitare. Sacii cu peleti pot fi depozitati pe suprafatda mica, uscata, in garaje,
subsoluri, spatii de serviciu ori sopron.

Alimentare usoara. Reglare optima a cantitatii de combustibil. Dimensiunea redusa a

peletilor permite alimentarea cu precizie a combustibilului. Pe de alta parte, alimentarea
cu aer pentru atingerea unei eficacitati optime de ardere poate fi reglata destul de usor
deoarece cantitatea combustibilului in camera de ardere este constanta si previzibila.

Eficacitatea combustibilului. Eficacitatea mare de ardere se datoreaza si continutului redus
de umiditate in peleti (constant sub 10% in comparatie cu 20% pana la 60% continut de

umiditate in cazul lemnului). Umiditatea redusa, dozarea controlata de combustibil precum
si reglarea precisa a aerului necesar combustiei garanteaza o eficacitate ridicata a arderii
si un nivel scazut al oxizilor de carbon in gazele emise

Unitati de

Parametri ENplus-Al ENplus-A2

Diametru mm 6 (1) 6 (x1) 6 (x1)

8 (x1) 8 (1) 8 (1)
Lungime mm 15<L <40 (1) 15 <L <40 (1) 15<L <40 (1)
Masa hectolitrics kg/ m? > 600 > 600 2600 |
Putere calorica MJ/ kg >16,5-19 >16,3-19 >16,0-19
Umiditate Ma.-% <10 <10 <10 |
Praf Ma.-% <l (3 <l (3) <l ()
Rezistenta mecanica Ma.-% 297,5 (4) 297,5 (4) 296,5 (4) |
Cenusa Ma.-% (2) <07 <15 <35
Punct de topire cenuéa oc >1200 >1100 |
Continut de clor Ma.-% (2) <0,02 <0,02 <0,03
Continut de sulf Ma -%(2) <0,03 <0,03 <0,04 |
Continut de azot Ma-% (2) <03 <03 <10
Continut de cupru mg/ kg (2) <10 <10 <10 |
Continut de cram mg/ kg (2) <10 <10 <10
Continut de arsen mg/ kg 2) <10 <10 <10 |
Continut de cadmiu mg/ kg 2) <05 <05 <05
Continut de mercur mg/ kg(2)" <0,1 <0,1 <0,1 |
Continut de plumb mg/ kg (2) <10 <10 <10
Continut de nichel mg/ kg (2) <10 <10 <10 |
Continut de zinc mg/ kg(2) <100 <100 <100

1} numai mult de 1% din peleti poate depdsi lungimea de 40 mm, lungime maximd 45 mm;
2) masa uscatd;

3) particule <3.15 mm, praf fin, inainte de predarea bunurilor;

4)pentru masuréri cu Lignotester valoarea limitd admisé = 97,7 %.

La achizitionarea peletilor, cereti declaratia de conformitate si certificat de la
un laborator acreditat, asigurati-va ca acestia corespund cerintelor mentionate
in instructiunile de utilizare. La achizitionarea unui numar mare de peleti (spre
exemplu cantitatea necesara pentru un sezon de incalzire), cereti de la furnizor
informatii concrete si exacte despre modul de depozitare a peletilor.

R
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Recomandam peleti cu diametrul de 6 - 8mm si lungimea de 7 - 30 mm, densitate 600-
750 kg/m?3 putere calorica 4,7 -5,5 kWh/kg. Continut de praf - nu mai mult de 1% si
umiditate de pana la 8%, EN 14961-2:2011. Densitatea optima a peletilor, care
garanteaza calitatea acestora, este in intervalul 605-700 kg pentru m?.

Umiditatea peletilor nu trebuie sa depaseasca 8%. Asigurati-va ca depozitati combustibilul
intr- un loc uscat si cu ventilatie buna.

Cantitatea optima de cenusa in peleti este < 0,5%. Acest continut redus asigura
necesitate mai redusa de curatare a creuzetului.

Nu folositi peleti cu alte dimensiuni decat cele indicate de producator.
Nu folositi peleti de calitate inferioara care contin scoarta de copac, porumb, rasini

sau alti adezivi sau substante chimice.
Nu folositi peleti cu umiditate ridicata.

Folosirea de peleti necorespunzatori are urmatoarele consecinte:

* colmateaza creuzetul si drumurile de furn
« creste consumul de combustibil
* reduce randamentul sobei

» Soba functioneaza necorespunzator
* produce multa cenusa

6. Exploatarea sobei pe peleti

Atentie! Punerea in functiune se face de catre un service/instalator autorizat!

6.LdMasuri de securitatedla’ exploatarea sobei pe peleti

Soba dezvolta o temperatura foarte ridicata si exista pericolul de ardere la atingerea
suprafetelor fierbinti. Nu lasati copiii si persoanele cu handicap nesupravegheati in
apropierea sobei.

+ Seinterzice exploatarea sobei de catre copii sau persoane cu handicap.

» Nu turnati apa sau alte lichide ce pot provoca soc termic sau scurtcircuit in timpul
functionarii sobei.

» Exista pericol de incendiu, tineti la distanta de partile fierbinti ale sobei obiectele ce
se pot aprinde usor (prosoape, mase plastice, e.t.c.) sau lichide inflamabile (alcool, spirt
si altele).

* Nu lasasi sa se acumuleze rumegus in interiorul rezervorului de peleti.

15
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6.2. Prima aprindere a Sobei

Dupa ce v-ati convins ca soba este instalata corect, setati toti parametrii de functionare
(cei mai importanti sunt MODE, IFAN, FEED, FEEDPR). Este posibil ca valorile setarilor
din fabrica sa fie prea mari, in mod deosebit turatia ventilatorului exhaustor si cantitatea de
peleti pentru aprindere. Setati parametrul MODE la valoarea 1 semineul (setarea de
fabrica a acestuia este 0).

Setarea parametrilor se face cu ajutorul tabloului de comanda. in tabelul cu parametrii
disponibili si descrierea lor sunt indicate valori recomandate pentru setarea parametrilor
la prima pornire. Acesti parametri pot fi, ulterior, corectasi in functie de nevoile instalatiei.

» Verificati daca toate cablurile sunt legate corect;

» Verificati conexiunea senzorului de temperatura a gazelor de ardere. Acest senzor
este legat la mufa verde de pe placa electronica. Conductorul de culoare neagré a
senzorului trebuie sa fie legat in partea stdnga a mufei, in dreptul notafiei K- de pe
placa. Functionarea acestui senzor este conditionatd de polaritatea curentului
electric.

» Porniti soba.

+ Urmariti functionarea si faceti setari de corectie daca este nevoie.

nainte de pornire este posibila verificarea functionarii diferitelor componente ale sobei.
Pentru aceasta se intra in setarile de fabrica si, prin apasarea sagetilor stdnga sau
dreapta, se acceseaza parametri:

« Test1- GOL

+ Test 2- Testarea ventilatorului EVACUARE

+ Test 3 - Testarea ventilatorului suflantei

+ Test4-GOL

+ Test5- Testarea snecului

+ Test6- Testarea rezistentei de aprindere

7. Tabloul de comanda

Panoul de comanda cu care este echipata soba este de tip TOUCH SCREEN cu afisaj color.

16
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7.1. Interfata principala

1 @ 3 4 5

Lun 00: 00 000 0

7 o . 9
Setati Temp ‘ * Temp Curenta ‘
"o " : 13

Aprindere 10
8 o3 @ Oy EEmp

I
12

Ziua saptamanii.

Ora curenta.

Programul de lucru saptaméanal; apasati pentru a activa sau dezactiva programul.
Temperatura gazelor de ardere.

Starea conexiunii cu modulul WIFI.

Cod de eroare (daca soba nu functioneaza corespunzator)

Temperatura de lucru setata a sobei. Pentru modificarea acestei valori se apasa pe ea si se
poate modifica cu ajutorul butoanelor 12 (plus, minus) dupa care se apasa din nou pentru
confirmare.

8. -~ Buton de accesare a interfetei setari.

9.  Temperatura curentaa incaperii in care este instalata soba.

10. Modul de lucru curent al sobei. in etapa de aprindere se afiseazd Aprindere, in modul
normal de lucru se afiseaza NIVEL DE PUTERE 1 - 4. NIVEL DE PUTERE 1 este puterea
minima, NIVEL DE PUTERE 4 este puterea maxima

11. Buton de pornire/oprire a sobei. Dupa apasarea acestui buton apasati pe DA sau NU pentru
confirmare.

12. Butoanele minus si plus folosite pentru setarea temperaturii de lucru a sobei sau a
cronometrarii simple.

13. Pictograma ce afiseaza functionarea sobei

NooswN =
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7.2 Interfata Setari

1 2
*- Setari
3 ——
4 oy
5 L T
6 — 5 76 11
i ~Sa
8 ‘_CM L Accepta
10 VER: 2506 T - LUC 12

Accesarea interfetei se face prin apasarea butonului 8 de pe interfata principala.
. Buton de revenire la interfata principala.
. Buton de conectare la modulul WIFI.

. Setarea temperaturii de lucru a sobei. Se apasa butonul dupa care se tasteaza cu
claviatura din dreapta (11) temperatura dorita apoi se apasa butonul OK pentru
confirmare. Temperatura setata va fi afisata si pe interfata principala

. Setarea puterii sobei. Poate fi setata una din cele patru trepte de putere sau se seteaza O
si, In acest caz soba va functiona automat cu modularea puterii in functie de temperatura
agentului termic. Daca se seteaza una din cele patru trepte de putere soba va functiona pe
acea treapta tot timpul. Totusi, daca temperatura agentului termic atinge valoarea setata,
soba va trece automat in treapta 1 pentru a se evita supraincalzirea acesteia.

. Reglarea fina a alimentarii cu peleti si a vitezei ventilatorului pentru adaptarea
functionarii sobei la diferitele tipuri de peleti. Vezi valorile in tabelul de mai jos.

Nota: valorile din tabel se refera la valorile setate pentru alimentarea cu peleti (VITEZA
DE ALIMENTARE) si a vitezei ventilatorului (VITEZA DE ROTIRE).

Valoarea setata Timp functionare gnec, % Volum aer, %
0 75 125
1 80 120
2 85 115
3 90 110
4 95 105
5 100 100
6 105 95
7 110 90
8 115 85
9 120 80
10 125 75

18
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In mod normal, cantitatea de aer insuflat si cantitatea de peleti este controlatd de
parametrul FIRE LEVEL care este afisat pe display (controller). Acest parametru
controleaza turatia ventilatorului ,,IFAN" si timpul de functionare asnecului ,,FEED"
conform setarilor acestora. Cu céat crestem timpul de functionare a snecului, creste
puterea termica a sobei dar, proportional, trebuie crescut si aportul de aer prin cresterea
turatiei ventilatorului. Cu parametrul FEEDING SPEED se poate face (seta), atunci cand
se doreste un reglaj de finete a cantitatii de aer si peleti in baza parametruluiFIRE LEVEL
in timpul functionarii sobei, pentru a se adapta arderea in functie de calitatea peletilor
utilizati. Compozitia diferita a peletilor conduce la ardere diferita, unii ard mai repede, altii
ard mai lent. Datorita faptului ca soba isi regleaza automat cantitatea de peleti conform
setarilor, atunci cand se utilizeaza peleti cu ardere lenta, peletii din creuzet nu au timp
sa arda si, daca se continua alimentarea cu peleti, se poate ajunge la stingerea flacarii.
Daca se intaapla acest lucru

trebuie sa se faca reglajul manual al cantitatii de peleti, respectiv al cantitatii de aer
insuflat prin parametrul FEEDING SPEED. Astfel, prin descresterea cantitatii de peleti si
cresterea cantitatii de aer se va obtine echilibrarea procesului de ardere in creuzet.

Daca se utilizeaza peleti cu ardere mai rapida si viteza motoreductorului este suficient de
mica astfel incat alimentarea cu peleti in creuzet nu este suficienta pentru a intretine arderea
se va ajunge, de asemenea, la stingerea flacarii. In cast caz, trebuie sa crestem timpul
de functionare a snecului (cantitatea de peleti) si sa reducem turatia ventilatorului (aerul
insuflat) pentru a echilibra acesti parametri in vederea obtinerii unei arderi echilibrate in
creuzet.

6. Setarea ceasului, ceas cu afi9aj de 24 ore. De exemplu, daca se doreste setarea
orei de 6.30 dupa amiaza, se apasa butonul Clock si cu ajutorul tastaturii se introduce ora
18:30 dupa care se apasa butonul OK pentru confirmare.

7. Setarea zilei din saptamana.

8. Accesarea interfetei de setare a programului saptamanal.

9. Setarile de fabrica. Pentru accesarea setarilor de fabrica se va introduce parola 7646.
10. Versiune de soft

11. Tastatura.

12. Timpul total de functionare a sobei
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7.3  Interfata de setare a programului sdptamanal

L ) Setari de sincronizare

iLUN MAR MIE JOI VIN SAM DUM

Alege Salveaza

Timp de pornire : : 7

Timp de rulare

Buton de revenire la interfata principala
Alegerea zilei/zilelor din saptaméana.

Selectarea si salvarea zilelor alese.

Stabilirea orei de pornire a programului

Stabilirea duratei programului.

Prin apasarea acestui buton se trece de la un program saptamanal la altul.
Sunt posibile patru programe/zi.

7. Tastatura

o gk wh =

Dupa ce ati accesat interfata de programare saptamanala, apasati tasta ALEGE pentru a
alege ziua sau zilele, ora la care incepe programul si durata acestuia. Dupa fiecare selectie
apasati tasta SALVARE pentru a salva setarea facuta iar dupa ce ati stabilit puterea cu care
safunctioneze soba apasati tasta OK pentru a salva setarea respectiva. Daca doriti sa setati
mai multe programe intr-o zi, dupa ce ati terminat setarea primului program apasati tasta
FAZA si repetati pasii de mai sus. Aveti grija sa nu suprapuneti inceperea unui program
peste ora de terminare a programului anterior.

7.4  Setarile de fabrica

Pentru a accesa setarile de fabricd apasati butonul 9 (MOD DE FABRICA) din interfata
Setari. Se solicita parola. Parola este 7646, introduceti parola si apasati butonul OK. Se
trece de la un parametru al altul prin apasarea sagetilor stanga/dreapta. Pentru modificarea
valorilor parametrilor tastati noile valori si apoi apasati butonul OK.
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in tabelul de mai jos aveti parametrii care controleaza functionarea sobei, explicatii privind
functiile pe care le indeplinesc si valorile recomandate pentru setarea acestor parametrii la

prima pornire.

Important: La setarea turatiei ventilatorului trebuie tinut cont de tirajul cosului. Daca cosul
asigura un tiraj ridicat se vor folosi valori mai mici pentru setarea parametrilor ventilatorului. Daca
aportul de aer este prea mic se poate ajunge in situatia in care nu se va realiza aprinderea
peletilor si, in plus, se va forma o cantitate mare de furn in camera de ardere care este un gaz

combustibil si exista pericolul ca acesta sa se aprinda exploziv.

Daca turasia ventilatorului este prea mare se poate ajunge in situatia in care debitul mare de aer
va duce la consumarea rapida a peletilor din creuzet, focul se va stinge si soba se va opri.

Treapta
de Code
putere
IFANO
IFAN1
2 IFAN2
3 IFAN3
4 IFAN4
FEEDO
FEED1
2 FEED2
3 FEED3
4 FEED4
FEEDPR1
2 FEEDPR2
3 FEEDPR3
4 FEEDPR4

Descriere

Turatia ventilatorului exhaustor la
aprindere
Turatia ventilatorului exhaustor in
treapta 1
Turatia ventilatorului exhaustor in
treapta 2
Turatia ventilatorului exhaustor n
treapta 3
Turatia ventilatorului exhaustor in
treapta 4

Timpul de functionare a sneculuila
aprindere

Timpul de functionare a snecului
In treaptalde putere

Timpul de functionare a
sheculuiin treapta 2 de putere

Timpul de functionare a sneculuiin
treapta 3 de putere

Timpul de functionare a snecului
in treapta 4 de putere

Durata unui ciclu complet in treapta
1 de putere

Durata unui ciclu complet in
treapta 2 de putere

Durata unui ciclu completin
treapta 3 de putere

Durata unui ciclu complet in
treapta 4 de putere

Valoare
minima

5

10

10

10

10

10

21

Valoare
maxima

60

60

60

60

60

50

200

200

200

200

20

20

20

20

Valoare
recoma Explicatii
n data
25
25 A
1=50 rpm; cu cét valoarea
setata este mai mare cu atat
35 . : . .
turatia ventilatorului este mai
mare.
45
60
1=5 secunde; de exemplu:
setarea valorii 10 = functionare
20 continua a snecului timp de 50
secunde pentru alimentarea
creuzetului cu peleti in vederea
aprinderii
10
1 = 0,1 secunde, timpul se
20 refera la timpul de functionare a
snecului in cadrul unui ciclu de
35 functionare a acestuia (intre
doua pauze)
50
1=1 secunda; prin ciclu complet
10 se intelege timpul de functionare a
snecului plus timpul de stationare a
10 acestuia pana la urmatoarea
functionare a sneculu. De exemplu:
daca setati FEEDPR1=7 si
10 FEED1=12, un ciclu va consta in
functionarea snecului timp de 1.2
sec. Si un timp de stationare a
10 acestuia de 5.8 sec.
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Treapta
de
putere

1

2

Code

FAN1

FAN2

FAN3

FAN4

CLDELAY

FEEDELAY

CLEANPR

Descriere Valoare
minima
Turatia ventilatorului 10

suflantei in treapta 1

Turatia ventilatorului 10
suflantei in treapta 2
Turatia ventilatorului
suflantei in treapta 3
Turatia ventilatorului 10
suflantei in treapta 4

10

Durata operatiei de

curatare a creuzetului cu 0
ventilatorul exhaustor la

turatie mare

Durata perioadei
tampon dupa
aprindere

50

Intervalul de timp intre

doua curatari ale

creuzetului cu 10
ventilatorul exhaustor

la turatie maxima

Valoare
maxima

50

50

50

50

60

250

60

22

Valoare
recoman
data

20

30

40

50

30

80

30

Explicalii

Prin acest parametru se
stabileste turatia
ventilatorului suflantei. Cu
cat cifra este mai mare cu
atat volumul de aer vehiculat
de ventilator va fi mai mare.

1=1 secunde, este timpul cat
va functiona ventilatorul de
exhaustare cu turatie
maxima pentru indepartarea
cenusii din creuzet

"1=1 secunde

La aprindere creuzetul
contine o cantitate mai mare
de peleti si de aceea, dupa
ce aprinderea s-a facut cu
succes, exista o perioada de
timp-in care nu se mai face
alimentarea cu peleti, iar
ventilatorul va functiona cu
turatie maxima pentru a arde
peletii acumulati si sa
creasca rapid temperatura
sobei. Durata acestei
perioade depinde de
cantitatea de peleti cu care a
fost alimentat creuzetul la
aprindere (valoarea
parametrului FEEDO) dar, in
general, este de 120 - 180
sec.

1=1 minute. La fiecare
perioada stabilita prin acest
parametru ventilatorul
exhaustor va functiona la
turatie maxima pentru a
indeparta din creuzet
cenusa acumulata. Durata
de functionare a
ventilatorului este stabilita la
parametrul CLDELAY.
Exemplu: setarile
CLDELAY=50, REFIRE=30
insemna ca la fiecare 30
minute ventilatorul exhaustor
va functiona la turatie
maxima timp de 50 secunde
pentru a curata creuzetul.
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Treapta
de
putere

Code

FIREUP

E3

Descriere

Cresterea
temperaturii gazelor
de ardere pentru
aprecierea
succesului aprinderii

Valoare
pentru
aprecierea
stingerii sobei

Valoare
minima

23

Valoare
maxima

40

40

Valoare
recoma
n data

12

Explicatii

1=1 grad Celsius.

Aceasta valoare este folosita
de semineu pentru a stabili
daca aprinderea s-a facut cu
succes si satreaca in etapa
urmatoare de lucru.
Exemplu: la pornire
temperatura gazelor de
ardere au 20°C (cand soba
nu functioneaza temperatura
gazelor de ardere este
aceiasi cu cea a camerei),
daca valoarea setata a
parametrului FIREUP este
20, asta insemna ca daca,
dupa aprindere, temperatura
gazelor de ardere a crescut
cu 20°C (au-atins 40°C)
Soba va considera ca
aprinderea s-a facut cu
succes si poate sa treaca la
urmatoarea etapa de lucru.
1=1 grad Celsius

Cand soba este in
functiune, datorita unor
situatii deosebite, focul din
creuzet se poate stinge;
temperatura masurata (nu cea
setata) poate sa ramana
ridicata o buna perioada de
timp, timp in care
alimentarea cu peleti a
creuzetului va continua, iar
creuzetul se va umple cu
peleti. Acest parametru este
folosit pentru a preveni
umplerea creuzetului cu
peleti. Dupa ce aprinderea a
fost considerata reusita,
daca diferenta dintre
temperatura gazelor de

ardere si cea masurata
scade sub valoarea

setata la acest parametru, se
considera stingere, se va
opri alimentarea cu peleti si
se va executa procedura de
oprire.

Exemplu: in situatia in care
aprinderea s-a facut cu
succes temperatura
masurata a gazelor de ardere
este 70°C, temperatura
masurata este 60°C, iar
valoarea setata la acest
parametru este 15. In acest
caz 70-60=10<15. In acest
caz soba va opri alimentarea
cu peleti si se va executa
procedura de oprire.
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Treapta
dep Code Descriere Va.lo_are Valqare r\ézrnirai Explicatii
minima maxima
putere data
Acest parametru porneste
Temperatura la care va fi pompa de recirculare a apei
pornita pompa de cant temperatura agentului
PUMPON recirculare (pentru 30 80 45 termic a ajuns la valoarea
modelele cu manta de setatd. Este recomandata
apa) setarea valorii de minim 40
grade, pentru a evita
aparitia condensului.
1=1 minut. Timpul de
Timpul de curstare la curfglt,are este folosit p_entru
COODELAY . 4 20 20 curatarea creuzetului dar
stingere o oy .
si pentru racirea camerei
de ardere.
1=50 rpm; Cand soba se
opreste turatia
ventilatorului-exhaustor
creste la nivelul setat la
acest parametru pentru
Volumul de aer pentru - .
CLRFAN | curatarea cenusii din 20 60 0 | Curatarea creuzetului de
: ardere. Cu cét cifra setata
creuzet la stingere -
este mai mare cu atat
volumul de aer folosit la
aceasta operatie este mai
mare.
1=10 grade Celsius
Temperatura maxima Cand temperatura gazelor
TEMPOVER | admisa a gazelor de 25 70 25 de ardere atinge temperatura
ardere setata este considerata
suprafncalzire.
PRESSURE Valogre_g de refgrinta a | ) Inactiv
presiunii negative
Soba nu este echipat cu
senzor de presiune
Activarea sau negativa. Nu afectealza
PRESMODE dezactivarea presiunii 0 0 0 I onarea nprmala a
: sobei. 0=Presiunea
negative L N
negativa este dezactivata;
1=Presiunea negativa este
activata
o s_eteazé tip'ul de 0 este 0 soba cuincalzire pe
semineu: semineu cu aer
MODE sau hidrosemineu. 0=aer; 0 1 0 ?eri 1_este o sczba cu
1=hidrosemineu. incalzire pe apa
INACTIV la soba cu aer.
Cand se ajunge la acest
parametru soba cu manta de
TEST1 | Testareapompeide apa, pompa de circulatie

circulatie a apei
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porneste. Prin trecerea la un
alt parametru pompa se
opreste. Daca pompa nu
porneste insemna ca are
probleme de functionare.
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TEST2 Testarea ventilatorului La termosemineele de 30 kW
exhaustor acest parametru trebuie setat

la valorea O (zero).
Testarea ventilatorului

Y suflantei
Treapta . Valoare | Valoare Valoare
de putere Code Descriere minima | maxima rezc::;an Explicatii
TEST4 Inactiv
TEST5 Testarea snecului
TEST6 Tes_tarea rezistentei de
aprindere
7.5Conectarea modulului WIFI
1. Descarcati aplicatia ,, Tuya " din magazinul de aplicatiisi conectati-va.
t
\ " s GETITON
e P> Google Play
# Download on the
- App Store
2. Faceti clic pe + si adaugati dispozitivul
4 Add Device =

Searching for nearby devices. Make sure your device has
entered pairing mode

@ Learn about t 8 Create Scene
B [ t shov }

(3 Add Quick Toggle Card ‘

15 = Scan
Ex
Ex
5
7 Edit
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3. Faceti clic pe butonul "WIFI” de pe ecranul aragazului pentru a trimite semnalul, aplicatia
va gasi dispozitivul, apoi faceti clic pe dispozitiv.

e
-4

4 Add Device —

r
L

Searching for nearby devices. Make sure your device has
entered pairing mode

-

Saptamana PELLET STOVE

Temperatura
"Nivel de putere

Viteza de alimentare

Ceas

Calendarul Accepta

Mod din fabrica
VER: 2506 TIMP TOTAL DE LUCRU 0000

4. Introduceti conexiunea Wi-Fi la care se conecteaza acum telefonul mobil si faceti clic pe
urmatorul.

Enter Wi-Fi Information

Choose Wi-Fi and enter password

= WIFI
& WIFI PASSWORD

5. Asteptati 2- 3 minute pana cand dispozitivul este adaugat cu succes

X Add Device @ Learn about the new DIY homepage
X Add Device
) 15+ Energy Saving
‘ I- PELLET STOVE
L
l PELLET STOVE 2 PELLET STOVE

“ i
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Coduri de eroare si solutionarea acestora
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Cod Denumire eroare Cauza erorii Rezolvare
eroare
- Tempe"::t‘;aaigfnr;;g“ termic 1. Senzorul este defect 1. Se inlocuieste senzorul
2. Contact imperfect cu 2. Verificati legatura senzorului la placa
placa electronica electronica
E2 Temperatura gazelor de ardere 1. Senzorul este defect 1. Se inlocuieste senzorul
2. Co'?t?Ct imperfect cu placa 2. Verificati legatura senzorului la placa
electronica .
electronica
Verificati daca snecul functioneaza, daca
sunt pelet in rezervorul de peleti, verificati
g3 | Aprindere esuats sau lipsa peleti 1. Aprindere esuata setarea parametrului FEEDO daca sunt prea
’ ' 2. Creuzetul de ardere nu este multi sau prea-putini peleti in creuzet. E
alimentat cu peleti posibil ca la prima aprindere sa nu
reuseasca aprinderea din lipsa peletilor pe
traseul snecului si‘in creuzet.
E4 | Inactiv
E5 | Inactiv
1. Soba nu este umpluta complet 1..Deschideti aerisitorul si deschideti
cu ap3, contine aer. alimentarea cu apa a circuitului hidraulic pana
2. Conexiunea senzorului de flux a [c@nd instalatia-este umpluta complet cu apa.
agentului termic la placa electronica, [(ATENTIE, aceasta procedura se realizeaza
este imperfecta. (doar pentru cand temperatura sobei este mai mica de 35
modelele echipate cu'senzor.de grade)
E6 Eroare circulatie agent termic flux) 2. Verificati conexiunea senzorului la placa
(pentru soba cu anvelopa de ap3) d;.eftenzorul de flux este electronica.
4. Pompade circulatie nu 3. Inlocuiti senzorul.
functioneaza. 4. Verificati alimentarea electrica a pompei
de circulatie sau inlocuiti pompa.
1. Temperatura agentului termic .
depaseste cu5°C temperatura setata. 1. Valoarea_l temperaturii setate pentru
Soba va executa operatia de oprire. |[agentul termic este prea scazuta.
Ejjlg)atg%tegaptirrztur:egigdes%%;ov% 2. Este setaté o cantitate prea mare de
reporni aﬂtomat. Daca in acest timp peleti (putere prea mare) in raport cu
interveniti asupra setérilor, nu se va [consumul de energie termica a locuintei.
mai executa procedura de repornire [Reduceti cantitatea de peleti prin
automata. setarea parametrilor FEED, FAN si
L . ) 2. Senzorul de temperatura este eventual FEEDPR.
E7 Supraéncalzirea agentului termic defect. 3. Verificati conexiunea senzorului de
(pentru soba cu anvelopa de apa) N\ unile t atului temperatura la placa electronica sau
) one“x!unl € termostatulul inlocuiti senzorul.
psamera imperfecte. 4. Verificati conexiunile termostatului de
camera.
E8 Inactiv
1. Soba are 900 ore timp total de
functionare. Soba va continua sa Contactati firma de service pentru a efectua
functioneze normal. ) mentenanta sobei si apoi resetati timpul total
Semnaleazi ca trebuie 2. Daca timpul total de functionare de functionare.
Eg | efectuate operatiile de depaseste 1200 ore Soba va functiona| Resetarea se face prin apdsarea butonului

mentenanta

numai in treapta 1 de putere.

RESET HOURS din coltul dreapta sus al
interfetei setari de fabrica.
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Cateva recomandari privind utilizarea sobei

Stimate utilizator,

Prezentul manual realizat de producator va pune la dispozitie o multime de sfaturiin ceea
ce priveste modul in care trebuie sa instalati si sa utilizati soba.

Noi, importatorul, dorim sa venim in ajutorul dumneavoastra cu unele recomandari
suplimentare privind utilizarea sobei, recomandari rezultate din experienta capatata in urma
utilizarii sobelor timp de mai multi ani. Va punem la dispozitie aceste recomandari cu
scopul ca dumneavoastra sa beneficiati de aceasta experienta imediat, nu dupa un timp
mai indelungat de folosire a acesteia. Desigur, in functie de caracteristicile imobilului in
care este instalata soba, puteti sa adaptati aceste recomandari.

Soba pe care ati achizitionat-o, desi poate functiona in mod automat, nu poate fi folosita ca o
centrald pe gaz. Si asta deoarece foloseste combustibil ‘solid. Peletii, desi sunt un
combustibil solid de calitate superioara, prin ardere produc funingine si cenusa, chiar daca

in cantitate mai mica decat oricare alt combustibil solid.

Soba trebuie setata sa functioneze in asa fel incat sa aiba foarte putine opriri pe
parcursul unei zile sau chiar niciuna (cu exceptia opririi pentru curatare). Acest mod de
lucru se poate realiza daca setarile treptelor de putere sunt facute corect. In mod AUTO
automatizarea sobei moduleaza puterea acesteia in functie de temperatura agentului
termic sau a temperaturii din incaperea in care este instalata, in functie de configuratia
acesteia. Soba are patru trepte de putere si o treapta de functionare in regim modulare.
Puterea fiecarei trepte se regleaza prin stabilirea unui anumit timp de functionare a
snecului la fiecare ciclu. Treapta ce mai puternica este treapta 4, iar cea mai putin
puternica este, desigur, treapta 1. Atentie, odata cu setarea timpilor de functionare a
snecului pentru fiecare treapta trebuie setata si turatia ventilatorului astfel incat sa se
asigure aer suficient pentru combustia corecta a peletilor. Acest mod de lucru al sobei
asigura un contort sporit in locuinta (fara fluctuatii de temperatura)

si consum minim-de combustibil. Opririle” si pornirile repetate fac sa fluctueze
temperatura din locuinta (soba are o inertie termica destul de mare si intra in regim
normal de lucru dupa un timp destul de indelungat) si duce la un consum mai mare de
peleti deoarece la pornire se consuma o cantitate mai mare de peleti. Reglarea puterii
fiecarei trepte de putere se face prin incercari repetate. Dupa ce s-a facut un reglaj se
tine soba sub observatie si, in functie de cum functioneaza, se fac corectii ale puteriipana
se ajunge la o functionare convenabila.

Reglarea turatiei ventilatorului. La reglarea turatiei ventilatorului (implicit a debitului de
aer de combustie) trebuie sa tineti cont de urmatoarele aspecte:

» Debitul de aer trebuie sa fie astfel reglat ca flacara sa fie vioaie;

» Debitul, totusi, nu trebuie sa fie mai mare decéat este necesar deoarece un debit
mare va duce la cresterea temperaturii gazelor de ardere la cos ceea ce inseamna
o scadere a randamentului sobei ( se evacueaza mai multa caldura pe cos);

» Debitul trebuie sa fie suficient de mare pentru a se evita condensul pe cos; un
debit mic duce la o viteza mai mica de trecere a gazelor arse in cos si, astfel,
gazele vor avea timp sa se raceasca si umiditatea continuta va condensa.
Umiditateain gazele de ardere provine in principal din umiditatea continuta in aerul
dinincaperea in care este instalata saba.
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Soba trebuie curatata zilnic. Se opreste soba si se asteapta pana ce temperatura afisata (nu
cea setatad) coboara pana la cca. 38°C. Se deschide usa si se curata cu ajutorul unui aspirator
de cenusa creuzetul si zonele din vecinatatea acestuia. Aveti grija sa nu loviti rezistenta de
aprindere, aceasta este din ceramica si se poate sparge usor. De asemenea, se curata si
geamul. Nu curatati geamul cu apa rece cand acesta este fierbinte, deoarece se poate crapa.
Indepartati la inceput funinginea depusa cu ajutorul uni burete uscat apoi folositi un burete umed
si, in final, se sterge cu hartie. Inspectati cu atentie starea creuzetului. Daca observati ca sunt
depuneri pe peretele acestuia (aceste depuneri provin din impuritatile consinute de peleti),
acestea trebuie indepartate prin lovirea lor cu ajutorul unui obiect ascutit cum ar fi 0 surubelnita
mai mare. Daca aceste depuneri nu sunt indepartate durata de viata a creuzetului va fi scurtata.
Nu uitati sa curatati tuburile schimbatorului de caldura prin actionarea celor doua manete de sub
tava colectoare de cenusa dupa fiecare curatare a creuzetului.-Durata operatiei de curatare
zilnica este de cca. 5-10 minute. Dupa curatare inchideti usa (aveti grija sa fie bine Tnchisa) si
porniti soba.

8.Mentenanta

Pentru ca soba sa functioneze corect trebuie efectuate periodic anumite operatii de
intretinere in functie de timpul de functionare si de calitatea peletilor. Anumite operatii trebuie
facute zilnic in timp ce altele se efectueaza numai odata pe sezon. Utilizatorul este
responsabil pentru efectuarea acestor operatii. Unele operatii de curatare si intretinere pot fi
facute de catre utilizator in timp ce altele se vor executa cu firma de service autorizata de
catre importator.

Toate operatiile de mentenanta si intretinere se vor face numai dupa ce soba este
complet racita.

Tnainte de aincepe operatiile de intretinere asigurati-va c& soba este deconectati
de la sursa de alimentare electrica.
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Operatiile de intretinere

In tabelul de mai jos sunt descrise operatiile de intretinere care trebuie efectuate si frecventa
recomandata. Frecventa recomandata in tabel este pentru cazul in care se utilizeaza peleti
de inalta calitate din lemn de pin; frecventa efectuarii operatiilor de intretinere trebuie
adaptata la nivelul de calitate a peletilor folositi.

Frecventa

Operatia si executantul 8-12

ore zilnic 2 - 3zile lunar anual

Curatarea creuzetului si a camerei X
de ardere (utilizator)

Curatarea  drumurilor de  furn
(utilizator)

Curatarea geamului (utilizator) X

Curatarea colectorului de cenusa a X
cosului (utilizator) '

Curatarea schimbatorului de
caldura si a camerei de ardere X
(unitate service autorizata)

Curatarea amanuntita a camerei de X
ardere (unitate service autorizata)

Curatarea cosului (se demonteaza
daca e cazul) (unitate de service X
autorizata)

Inspectie anuala (unitate de service X
autorizata)

CURA]’AREA CREUZETULUI (cu aspirator de cenusa)

1 -Curatati creuzetul
‘ ‘
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1Curatati baza arzatorului

e —

CURATAREA SCHIMBATORULUI DE CALDURA

1 a

1. Deschideti panoul superior
2. Curatati drumurile de fum cu o perie de sarma moale
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CURATAREA TAVIICOLECTOARE ACENUSII

L
Goliti manual tava colectoare de cenusa sau cu ajutorul unui aspirator.

CURATATI COLECTORUL DE CENUSA A SCHIOMBATORULUI DE CALDURA

32



g@y LUDOTERM

....Noi vd tratdm cu caﬁfum

Sobe pe peleti cu aer cald

1. Deschideti usa sobei
2. Demontati suruburile

3. Scoateti tabala de protectie

4. Scoateti tava de cenusa si curatati-o (in ambele parti).

CURATAREA GEAMULUI
Curatati zilnic geamul sobei. incepeti cu un burete uscat cu care indepartati funinginea

depusa pe geam. Dupa aceea spalati geamul cu un produs de degresare (non-coroziv si
abraziv). Operatia de curatare se face dupa ce geamul s-a racit. Nu folositi materiale care
pot zgéaria sau deteriora geamul.

CURATAREA AMANUNTITA A CAMEREI DE ARDERE
in general odata pe an, de preferat lainceputul sezonului, se face o curatare mai amanuntita

a camerei de ardere pentru a permite o functionare corecta a sobei. Frecventa cu care se
face aceasta operatie depinde de calitatea peletilor utilizati. Pentru a face aceasta operatie
este recomandat sa apelati la o unitate de asistenta tehnica autorizata.

CURATAREA COSULUI (DEMONTAREA COSULUI)
La inceputul fiecarui sezon rece sistemul de evacuare a gazelor de ardere trebuie curatat.
Daca cablul electric de alimentare a ventilatorului prezinta defectiuni, acesta trebuie inlocuit.

Demontati conductele de evacuare a gazelor de ardere si curatati-le. Este necesar ca cel
33
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putin prima curatare sa fie facuta de personal autorizat. De asemenea, se recomanda ca

lunar sa fie curatata zona de depunere a cenusii de la baza cosului.

VERIFICAREA SI CURAT AREA SISTEMULUI DE ACCES A AERULUI PROASPAT
La inceputul fiecarui sezon rece trebuie verificata starea sistemului de acces a aerului
proaspat. Eliminati orice neregularitate de functionare a acestui sistem.

INSPECTIA ANUALA
Inspectia anuala consta intr-o curatare amanuntita a sobei, verificarea functionarii tuturor
componentelor acesteia si a starii lor de uzura.

RECICLAREA S| ARUNCARE

Predati materialele rezultate din dezambalare la centre de reciclare, conform dispozitivelor si
cerintelor locale.

La sfarsitul perioadei de functionare a fiecarui produs, componentele acestuia trebuie
aruncate conform cerintelor si normativelor.

Conform Directivei 2002/96/E0O referitoare la dispozitivele electrice si electronice, acestea
nu trebuie aruncate in locuri de colectare a gunoiului menajer. Ele trebuie predate pentru a
fi prelucrate unei intreprinderi autorizate, care sa corespunda cerintelor de protejare a
mediului inconjurator.

Dispozitivele vechi care contin substante care au influenta negativa asupra sanatatii si a
mediului inconjurator trebuie sa fie colectate separat de restul deseurilor reciclabile.
Piesele din metal, precum si cele care nu sunt din metal, se predau organizatiilor autorizate

pentru colectarea deseurilor metalice si nemetalice destinate reciclarii. Acestea nu se
trateaza ca fiind dseeuri menajere.

Consultati certificatul de garantie livrat impreuna cu produsul
pentru termeni, limitari si excluderi.

In conformitate cu politica sa de imbunitdtire si reinnoire
constanta a produsului, \producatorul poate face modificari fara
notificare.

depunem eforturi constante pentru a imbunatati calitatea
produselor si serviciilor oferite. Ne angajam sa aducem
inovatie,siguranta ti eficienta in fiecare produs, pentru a
raspunde cdt mai bine nevoilor clientilor nostri. Din acest
motiv, specificatiile tehnice, functionalitatile si designul pot
suferi modificari fara o notificare prealabila.
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PROCES VERBAL DE PREDARE - PRIMIRE
Semineu pe peleti SONTEC ..... kW

Incheiat astazi ...... Lo l.....
L (= in calitate de vanzator
] PP PURPRPRPIN , In calitate de cumparator
al semineului de ...... kW, ce face parte dinfacturanr. ...................... din ...... /SN .. [,

Prin prezentul proces verbal se atesta faptul ca vanzatorul a predat cumparatorului urmatoarele
documente:

e Certificatul de garantie
e Manualul de instalare si utilizare
e Produsul in buna stare

Subsemnatul, in calitate de cumparator, declar ca am luat la cunostintd urmatoarele:

« In conformitate cu normativul ISCIR PT A1/2010, art. 12, utilizatorii de aparate de incalzire pe

combustibil solid au obligatia de a solicita punerea in functiune a acestora de catre persoane juridice

autorizate ISCIR; punerea in functiune va fifacuta de unitati de service agreate de S.C. LUDOTERM

s.r.l.

o in cazul utiliz&rii semineului fara punere in functiune sau punerea in functiune se face de catre
persoane neautorizate sau neagreate S.C. LUDOTERM s.r.l. duce la pierderea garantia acestuia.

e Costul punerii in functiune este 100 EURO +TVA si cade in sarcina cumparatorului. Totodata,
cumparatorul va achita 0,25 Euro + TVA/km care reprezinta costul deplasarii tehnicianului service de
la localitatea in care isi are sediul-unitatea de service si localitatea unde este instalat echipamentul
inmultit cu 2 (adica dus-intors).

e Interventiile pentru remedierea defectiunilor aparute in perioada de garantie vor fi efectuate prin
intermediul societatilor agreate de S.C. LUDOTERM s.r.l.

¢ Garantia acordata de S.C. LUDOTERM s.r.l. reprezinta activitatile desfasurate in perioada de
garantie Tn scopul remedierii defectiunilor cauzate de DEFECTE DE FABRICATIE ale unor piese
componente.

e Evacuarea gazelor de ardere se va face obligatoriu cu ajutorul unui cos a carui tiraj trebuie sa fie de
minim 12 Pa. in lipsa acestuia nu se va face punerea in functiune a semineului.

e Incaperea in care se monteaza semineul trebuie sa fie prevazuta cu priza de aer de 100 cm2. In lipsa
acesteia nu se face PIF-ul.

¢ Alimentarea electrica trebuie facuta prin intermediul unui stabilizator de tensiune.

o Utilizatorul va efectua anual revizia tehnica a semineului, pe cheltuiald proprie. Revizia va fi efectuata
de catre o unitate service autorizata si agreatd S.C. LUDOTERM s.r.l. Manopera si cheltuielile de
deplasare se vor stabili de comun acord in conformitate cu tarifele practicate de unitatea service.
Neefectuarea reviziei tehnice duce la pierderea garantiei.

Prezentul Proces verbal a fost incheiat in 2 exemplare, un exemplar pentru vanzator si un exemplar
pentru cumparator.

VANZATOR CUMPARATOR
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Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

Subsemnatul ..., domiciliat in localitatea...........................
St Nr. ........ Judetul ...
imi exprim acordul cu privire la utilizarea si prelucrarea datelor mele personale de catre S.C.

LUDOTERM s.r.l. Am fost informat ca datele furnizate vor fi tratate confidential, in conformitate cu
prevederile Directivei 95/46/CE privind protectie persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea

datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, transpusa prin legea nr. 677/2001 privind
protectie persoanelor cu privire la prelucrarea datelor si libera circulatie a acestor date, cu modificarile

si completarile ulterioare, precum si cu prevederile Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor cu
caracter personal.

Data ....... [, [...... Semnatura

CERTIFICAT DE GARANTIE
TERMOSEMINEU PE PELETI

Factura achizitienr. .................. /data................ Vanzator ..o i
Serie SEemMINEeU N, .....oevvieiniiiiii i Marca SONTEC, Putere ................ kW
CUMPARATOR

INUME ST PIEIUINE .. euentitetetintit et ettt et ettt e e ehf e e ea e e b sh e S b e et e e e e et s e e et e e et e
Adresa: Str. ... Nr....... Localitate ............c.coceeininnes
Judet ..o Telefon ..o, Adresa e-mail .....0.....ooi

Durata de viata a produsului: 10 ani; Termen de garantie: 2 ani si incepe de la data PIF sau la 60
zile de la achizitie (data facturii).

Pentru mentinerea in conditii bune de functionare a acestuia va rugam sa cititi cu atentie si sa
respectati cu strictete instructiunile de instalare, de utilizare si de intretinere prezentate in
Instructiunile de punere in exploatare a semineului. Nerespectarea acestor instructiuni atrage in
mod exclusiv culpa si raspunderea Dumneavoastra.

PENTRU A BENEFICIA DE GARANTIE UTILIZATORUL TREBUIE SA RESPECTE CU
STRICTETE TOATE INSTRUCTIUNILE DIN PREZENTUL CERTIFICAT DE GARANTIE SI DIN
INSTRUCTIUNILE DE PUNERE N EXPLATARE A PRODUSULUI.

in conformitate cu normativul ISCIR PT- A1/2010, punerea in functiune, verificarile tehnice
periodice si service-ul in perioada de garantie se vor realiza de citre firme autorizate ISCIR.
Aceste operatii se vor face de catre societati agreate de catre S.C. LUDOTERM s.r.l.

Pentru punerea in functiune unitatea service va aplica si respecta intocmai instructiunile
producatorului, prescrlptule tehnice ISCIR si normativele legale in vigoare.

Tariful pentru punere in functiune este de 100 Euro + TVA. Tn situatia in care consumatorul isi are
resedinta in alta localitate decét cea in care isi are sediul unitatea de service care face punerea in
functiune, consumatorul se obliga sa achite 0.25 Euro + TVA/km, distanta fiind calculata dus-
intors.

Am luat la cunostinta conditiile necesare punerii in functiune si acordarii garantiei. Pierderea
certificatului de garantie duce la anularea garantiei aparatului.

IMPORTATOR VANZATOR UTILIZATOR FINAL
S.C. LUDOTERM s.r.l. LS/Semnatura Nume/Prenume/Semnatura
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Conditii generale:

Pentru prevenirea aparitiei oricaror tipuri de probleme va recomandam ca inainte de folosire si pe
toata perioada de viata a produsului sa respectati cu strictete prevederile si instructiunile de
exploatare mentionate in documentatia furnizata impreuna cu acesta.

Garantia asigurata cumparatorului de catre vanzator este in conformitate cu legislatie in vigoare n
Romaéania, armonizata cu legislatia Uniunii Europene, drepturile cumparatorilor fiind prevazute in
legea OUG 140/2021, OG 21/1992, HG 123/2015 republicate cu modificarile si completarile
ulterioare. Garantia este valabila numai pe teritoriul Romaniei.

Drepturile privind garantia produsului sunt conditionate de montarea si apoi punerea in
functiune a acestuia de catre firme sau persoane fizice autorizate ISCIR si agreate de catre
S.C. LUDOTERM s.r.l., de respectarea cu strictete a instructiunilor de utilizare si intretinere.

Punerea in functiune se face in prezenta obligatorie a beneficiarului.

Perioada de garantie este de 2 ani, cu incepere de la data punerii in functiune a produsului de
catre personalul de service autorizat, nu mai tarziu.de 60 zile de la achizitie.

La cumpararea produsului, cumparatorul are obligatia sa verifice documentele de achizitie si
completarea certificatului de garantie cu toate datele necesare, semnarea si stampilarea acestuia
de catre vanzator, putand sa solicite si alte date referitoare la produs, in afara celor specificate in
manual (mod de transport, depozitare etc.)

Pentru a beneficia de drepturile asigurate prin garantie, cumparatorul are obligatia de a prezenta
tehnicianului service certificatul de garantie, procesul verbal de punere in functiune, documentul de
achizitie in original. in cazul in care documentele enumerate nu sunt prezentate, au fost modificate
sau deteriorate nu se ofera garantie.

S.C. LUDOTERM s.r.l. este raspunzator fata de consumator pentru lipsa conformitatii existenta la
momentul cand au fost livrate produsele. Garantia este asigurata prin aducere la conformitate.

Aducerea la'starea de conformitate se face prin reparare sau remedierea deficientelor aparute la
produse care nu sunt imputabile consumatorului. Defectiunile datorate transportului, depozitarii,
montarii, utilizarii sau intretinerii incorecte, folosirii pieselor incompatibile sau neoriginale,greselilor,
interventiilor sau modificarilor neautorizate nu fac obiectul garantiei.

Consumatorul trebuie sa informeze VANZATORUL despre lipsa de conformitate in termen de 2
luni de la data la care a constatat-o, dar nu mai tarziu de 12 luni de la livrarea produsului. Lipsa de
conformitate aparuta in aceasta perioada se prezuma ca a existat la momentul livrarii, cu exceptia
cazurilor in care prezumtia este incompatibila cu natura produsului sau a lipsei de conformitate.

In cazul lipsei conformitétii, consumatorul are dreptul sa i se aduca produsele la conformitate, fara
plata, prin reparare sau inlocuire, in functie de optiunea consumatorului sau sa beneficieze de
reducerea proportionala a pretului ori de a obtine incetarea contractului privind aceste produse in
conditiile de mai jos :

« In cazul lipsei conformitatii, pentru ca produsul sa fie adus in conformitate, consumatorul poate
opta intre reparatie si inlocuire, fara plata, cu exceptia situatiei in care masura corectiva aleasa
este imposibila sau disproportionata.
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» O masura reparatorie va fi considerata ca disproportionata, daca ea impune vanzatorului costuri
care sunt nerezonabile in comparatie cu cealalta masura repertorie, ludnd-se in considerare:

* valoarea pe care ar fi avut-o produsele daca nu ar fi existat lipsa de conformitate;

* gravitatea lipsei de conformitate;

» daca masura reparatorie alternativa ar putea fi realizata fara un inconvenient semnificativ

pentru consumator.
» O masura reparatorie va fi considerata ca imposibila daca vanzatorul nu are un produs identic
pentru inlocuire;
* Orice reparare sau inlocuire a produselor va fi facuta in cadrul unei perioade rezonabile de timp,
15 zile, fara nici un inconvenient semnificativ pentru consumator, luand-se in considerare natura si
complexitatea produsului, natura si complexitatea neconformitatii si efortul pentru finalizarea
reparatiei;
Perioada de 15 zile se calculeaza de la data la care cumparatorul, dupa caz, a adus la cunostinta
vanzatorului sau a unitatii de service lipsa de conformitate a produsului sau a predat produsul
vanzatorului ori persoanei desemnate de acesta pe baza unui document de predare preluare:

Timpul de nefunctionare din cauza lipsei de conformitate aparute in cadrul termenului de garantie
prelungeste termenul de garantie si curge, dupa caz, din momentul in care a fost adusa la
cunostinta vanzatorului sau unitatii service si pana la aducerea produsului in stare de utilizare
normala. Produsele de folosinta indelungata care inlocuiesc produsele defecte in cadrul
termenului de garantie beneficiaza de un nou termen de garantie care curge de la data
preschimbarii produsului.

Decizia de inlocuire a produsului poate fi luata numai de catre reprezentanti autorizati S.C.
LUDOTERM s.r.l. si doar daca nu este disproportionala in raport cu orice alta masura reparatorie.
Consumatorul poate solicita o reducere corespunzatoare a pretului sau rezolutiunea contractului in
oricare din urmatoarele cazuri:

+ daca nu beneficiaza nici de repararea, nici de inlocuirea produsului;

» daca vanzatorul nu a luat masura reparatorie in perioada de timp mentionata;

» daca vanzatorul nu a luat masura reparatorie fara inconveniente semnificative pentru

consumator.

Consumatorul nu este indreptatit sa solicite rezolutiunea contractului, daca lipsa conformitatii este
minora.

Prin semnarea acestui certificat, cumparatorul isi exprima acordul faté de cuprinsul sau si declara
ca a preluat produsul in buna stare, a inteles drepturile si obligatiile ce ii revin.

Conditii speciale:

- Piesele componente sunt acoperite de garantie, in conditiile respectarii instructiunilor din
manualul de utilizare.

- Locul de instalare sa nu fie expus inghetului si sa corespunda cu instructiunile de punere in
exploatare a echipamentului. incaperea trebuie s4 fie prevazuta cu priza de aer de minim 100 cm2
iar aerul de combustie nu trebuie sa contina praf, vapori sau alte impuritati.

- Instalatia electrica care alimenteaza echipamentul trebuie sa asigure o tensiune stabila de
230V/50Hz + 10%. in cazul in care sunt fluctuatii ale tensiunii, alimentarea electrica a
echipamentului se va face prin intermediul unui stabilizator de tensiune. Orice defectiune datorata
fluctuatiilor de curent sau supratensiunii nu este acoperita de garantie.

- Rezistenta de dispersie a prizei de paméant (impamantarea) trebuie sa fie in conformitate cu
normele in vigoare (max. 4 Ohm, iar nulul de lucru nu trebuie sa aiba curent rezidual).

- Instalatia hidraulica a sistemului trebuie sa fie etansa, sa nu existe pierderi de apa care sa
necesite umpleri repetate; orice adaos de apa in instalatie aduce oxigen proaspat in sistem care
duce la corodarea echipamentelor.
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- Duritatea apei cu care se umple instalatia hidraulica trebuie sa se incadreze intre 5 si 15°F

- Consumatorul are dreptul de a beneficia de reparatia gratuita a produsului in situatia in care
defectiunea este cauzata de un defect de fabricatie aparut in perioada de garantie in conditiile
respectaru instructiunilor din manualul de utilizare.

- In cazul in care se constata defectiuni iremediabile, service-ul autorizat va intocmi un raport prin
care se va conveni inlocuirea produsulul cu unul identic, operarea unei reduceri de pret sau
restituirea pretului platit in functie de optiunea cumparatorului.

- Defectiunile cauzate de utilizarea neconforma cu instructiunile din manual nu sunt acoperite de
garantie.
- In situatia Tn care se constata ca lipsa de conformitate reclamata nu este reala sau aceasta se
datoreaza unei exploatari sau intretineri incorecte a echipamentului, utilizatorul va suporta integral
contravaloarea pieselor inlocuite, manopera de constatare si reparare si cheltuielile de deplasare
in conformitate cu tarifele practicate de unitatea service.
- Utilizatorul (prin intermediul unei firme agreate S.C. LUDOTERM s.r.l.) va efectua revizia anuala
in conformitate cu cele prevazute in manualul de utilizare care va consta in:
e Curatarea cenusii depuse in timpul utilizarii din conductele schimbétoare de caldura din
interiorul semineului;
e \Verificarea starii bucselor suport a snecului de alimentare cu peleti si, eventual, schimbarea
acestora, acestea fiind piese de uzura;
o Verificarea functionarii ventilatorului si a presostatului;
o Curatatoarea si verificarea traseului de evacuare a gazelor de ardere din afara semineului
(conducta de legatura dintre semineu si cos si cosul).

Nu se acorda garantie in urmatoarele cazuri:

 Modificarea, falsificarea documentului de achizitie, a certificatului de garantie, a altor insemne de
pe produs (de exemplu: serie produs)

+ Utilizarea produsului n alte scopuri, necorespunzatoare sau neconforme cu instructiunile din
manual sau in alte scopuri decat cele pentru care a fost proiectat;

+ Defectiunile aparute ca urmare a amplasarii gresite, montajul necorespunzator;

- Punerea in functiune si/sau orice interventie de reparatie, intretinere efectuaté de persoane
neautorizate, utilizarea pleselor mcompatlblle sau neoriginale. In cazul in care conditiile legale de
functionare nu sunt indeplinite, verificate si confirmate prin procedurile specifice ISCIR PT A1 de
catre o unitate service agreata de SC. LUDOTERM s.r.l. echipamentul va functiona numai pe
raspunderea utilizatorului;

* Nerespectarea instructiunilor de montaj, utilizare si intretinere zilnica, saptamanala, lunara si
anuala si ori de cate ori este nevoie, asa cum sunt specificate in manualul de utilizare si care ar
putea conduce la avarierea produsului sau functionare defectuoasa a acestuia.

+ Orice problema sau defectiune aparutd dupa livrare datorate transportului, manipularii,
depozitarii, unor actiuni mecanice (lovire, etc.), chimice etc.

+ Defectiunile cauzate de fluctuatiile de tensiune, folosirea unei prize fard impamantare, sau
instalatie electrica necorespunzatoare;

« In cazul in care la-alimentarea cu energie electrica sunt fluctuatii de tensiune este obligatorie
utilizarea unui stabilizator de tensiune; in aceasta situatie, utilizarea semineului fara stabilizator de
tensiune duce la pierderea garantiei

* Probleme datorate utilizarii peletilor de calitate necorespunzatoare;

* Instalatia de evacuare a fumului executata neconform fara respectarea instructiunilor din manual
si a normelor in vigoare.

» Certificatul de garantie necompletat sau incorect completat;

+ Curétirea interioara a produsului cu substante chimice corozive;

* Probleme datorate faptului ca semineul fost utilizat fara a fi respectate instructiunile din manual
privind curatarea zilnica sau lunara a acestuia sau nu a fost efectuata revizia tehnica anuala.
Prima revizie se va face la cel mult un an de la data punerii in functiune.
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* Depunerile de siliciu, calcar ori alte substante ce nu permit functionarea corecta nu fac obiectul

garantiei;

* Probleme datorate faptului ca nu s-a efectuat revizia tehnica anuala;

* Nu face obiectul garantiei: cuva de ardere; deteriorarea acesteia este cauzata exclusiv de
utilizarea necorespunzatoare a semineului. In conditii corecte de utilizare a semineului cuva de
ardere are o durata de viata de minim 3 ani.

Defectiunile datorate cauzelor enumerate in aceasta sectiune pot fi remediate contra cost.

Falsificarea acestui certificat de garantie, lipsa seriei si numarului originale de pe produs conduc la

pierderea drepturilor privind garantia produselor.

S.C.LUDOTERM SRL

www.ludoterm.ro
www.sontec.ro

Str. Sperantei Nr. 2
BUFTEA llfov
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Str. Sperantei Nr. 2

BUFTEA; Jud Ilfov
office@ludoterm.ro
Tel: 031.437.91.48
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SOLAR ENERGY ROMANIA

CENTRALIZATOR DE ACTIVITATI SERVICE

Nr.

Crt.

Data

Unitate service

Nume si prenume
tehnician

Descriere interventie Piesa Semnatura
inlocuita tehnician

Punere in functiune

10
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Unitate Service ......ccoevreiiiieeiiiieciiiiciinnessnneneneennnns Autorizatie ISCIR :......cccivvuviiiiiinnniicnnnennnnieennn
Tehnician Service :......ccciiiieiiiiiiiinnineeneeenn. NI e
(D] - R (0] - T
I. IDENTIFICARE BENEFICIAR Il. IDENTIFICARE APARAT
Nume, Prenume: Marcé/Putere:
Adresa: Loc. Tip:
Str. Nr. Serie:
Tel. Amplasament:
Factura achizitie:

lll. PARAMETRI DE FUNCTIONARE IDENTIFICATI LA VERIFICAREA DEFECTIUNII

1. Combustibilul utilizat (tip,umiditate)

2. Presiune n instalatie, bar

3. Temperatura reglata pentru agentul termic, °C

4. Treptele de putere (timp treapta 1/treapta 5) secunde DA NU

5. Turatie ventilator (treapta 1/treapta 5) DA NU

6. Temperatura reglata pentru pornirea pompei

IV. DEFECT RECLAMAT/CONSTATAT - CAUZA DEFECTIUNII

V. SOLUTIONAREA DEFECTULUI

VI. PIESA DEFECTA

DENUMIRE CoD OBSERVATII

VII. INCERCARI FUNCTIONALE S| PARAMETRI SETATI DUPA REPARATIE

1. Combustibilul utilizat (tip,umiditate)

2. Presiune n instalatie, bar

3. Temperatura reglata pentru agentul termic, °C

4. Setat treptele de putere (timp treapta 1/treapta 5) secunde DA NU

5. Setat turatie ventilator/turatie setata (treapta 1/treapta 5) DA NU

6. Temperatura reglata pentru pornirea pompei, °C

Functionare normala

1. Echipamentul a fost testat si este Tnh buna stare de functionare DA NU
2. Defectiunea a fost produsa de o utilizare necorespunzatoare DA NU
VIil. OBSERVATII
42
BENEFICIAR: TEHNICIAN SERVICE:

Semnaturd:...cccveeeeeeeeeeeennn. SEMNATUIA.ccieiiiiiieeeeeeeeeeciiiiiieeees



